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RESOLUCION N.° 058 de 2020

(23 de marzo)

POR MEDIO DE LA CUAL SE REGULAN LAS SESIONES NO PRESENCIALES EN

EL CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

EL PRESIDENTE DEL CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA, en ejercicio de sus
atribuciones legales y reglamentarias en especial las conferidas por el paragrafo 3 del articulo 23 de
la Ley 136 de 1994 adicionado por el articulo 2 de la Ley 1148 de 2007 y por el articulo 15 de la Ley
1551 de 2012, el articulo 93 del Acuerdo 031 de 2018 y,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 49 de la Carta Politica dispone que "La atencion de la salud y el saneamiento
ambiental, son servicios a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los
servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud".

De igual manera, el articulo 209 de la Constitucién Politica dispone; "La funcion administrativa
esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones".

Que la Carta Politica, establece en su articulo 1, que Colombia es un estado social de Derecho
fundado en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la
integran y en la prevalencia del interés general, de igual forma en su articulo 11 instituye que el
derecho a la vida es inviolable y tiene el caracter de fundamental. Por su parte la Honorable Corte
Constitucional ha reconocido que el derecho a la salud es un derecho fundamental por su estrecha
conexidad con el derecho a la vida, a la integridad personal y la dignidad humana'.

Que el paragrafo 3 del articulo 23 de la Ley 136 de 1994, adicionado por el articulo 2 de la Ley
1148 de 2007, establece que la Presidencia de los Concejos, por acto motivado y sustentado en
razones de perturbacion del orden publico, puede permitir que sus miembros participen de las

! Sentencia T-01de 1992.
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reuniones de la Corporacion de manera no presencial y que, para ese fin, pueden deliberar y
decidir por medios electrénicos idoneos, tales como la videoconferencia.

e) Que el paragrafo antes citado, fue adicionado por el articulo 15 de la Ley 1551 de 2012, el cual
prevé que cada Concejo debe expedir un acto administrativo motivado en el que determine los
requisitos para sesionar por medios no presenciales y que el Personero fungira como veedor y
verificador del uso proporcional, justificado y adecuado de esta medida.

f)  Que el Acuerdo 031 de 2018 establece en el paragrafo del articulo 93; que el presidente de la
Corporacién mediante acto administrativo motivado, especificara los requisitos que se deben
cumplir para el uso de medios tecnoldgicos para sesionar de forma no presencial.

g) Que la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) calific el nuevo Coronavirus (COVID-19) como
una pandemia y requirié la adopcion de medidas urgentes y agresivas para contenerlo y la
construccion de una estrategia integral para prevenir infecciones, salvar vidas y minimizar su
impacto.

h) Que el Ministerio del Trabajo, mediante Circular Externa 018 del 10 de marzo de 2020, dict6
algunos lineamientos y medidas especificas para contener y prevenir la propagacion del COVID-
19, asociadas al primer pico epidemioldgico, asi:

B. Medidas temporales y excepcionales de caracter preventivo:

Teniendo en cuenta que la tos, fiebre y dificultad para respirar son los principales sintomas del COVID-
19, los organismos y entidades publicas y privadas deben evaluar la adopcion de las siguientes
medidas temporales :

()

3. Disminuir el nimero de reuniones presenciales o concentracion de varias personas en espacios
reducidos de trabajo y con baja ventilacion para reducir el riesgo de contagio de enfermedades
respiratorias y COVID-19 por contacto cercano.

4. Evitar éreas o lugares con aglomeraciones en los que se pueda interactuar con personas enfermas.
C. Responsabilidad de los servidores, trabajadores y contratistas :

2. Cuidar su salud y la de sus compafieros de trabajo, manteniendo el lugar de trabajo limpio y una
distancia adecuada.

3. Lavarse constantemente las manos con agua y jabon y evitar tocarse los 0jos, nariz y boca, sin
habérselas lavado.

i) Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante Resolucion 385 del 12 de marzo
de 2020,declaré la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 en todo el
territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020,y adopté medidas sanitarias para prevenir y
controlar la propagacion del virus y mitigar sus efectos. Las medidas adoptadas son de
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)

inmediata ejecucion, tienen caracter preventivo, obligatorio y transitorio. La citada Resolucion
sefiala;

Articulo 2. Medidas sanitarias. Con el objeto de prevenir y controlar la propagacion del COVID-19 en el

territorio nacional y mitigar sus efectos, se adoptaran las siguientes medidas sanitarias:

(..)

2.2. Ordenar a los alcaldes y gobernadores que evallien los riesgos para la transmisibilidad del COVID-19
en las actividades o eventos que impliquen la concentracion de personas en un nimero menor a 500, en
espacios cerrados o abiertos y que, en desarrollo de lo anterior, determinen si el evento o actividad debe
ser suspendido.

(..)

2.6. Ordenar a los jefes, representantes legales, administradores o quienes hagan sus veces adoptar, en
los centros laborales publicos y privados, las medidas de prevencion y control sanitario para evitar la
propagacion del COVID-19. Debera impulsarse al maximo la prestacion del servicio a través del
teletrabajo.

()

2.8.  Ordenar a los destinatarios de las circulares que han expedido los diferentes ministerios para la
prevencion del contagio del COVID-19, cumplir, con carécter vinculante, las recomendaciones y directrices
alli impartidas.

2.9.  Ordenar atodas las autoridades del pais y particulares, de acuerdo con su naturaleza y en el ambito
de su competencia, cumplir, en lo que les corresponda, con el plan de contingencia que expida este
Ministerio para responder a la emergencia sanitaria por COVID-19 , el cual podra actualizarse con base
en la evolucién de la pandemia .

Paragrafo. Estas medidas son de inmediata ejecucion, tienen caracter preventivo y obligatorio y transitorio
y se aplicaran sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar.

()

Articulo 5. Inobservancia de las medidas. La violacion e inobservancia de las medidas adoptadas mediante
presente (sic) acto administrativo, dara lugar a las sanciones penales y pecuniarias previstas en los
articulos 368 del Codigo Penal y 2.8.8.1.4.21 del Decreto 780 de 2016, sin perjuicio de las demas
responsabilidades a que haya lugar.

Articulo 6. Cultura de prevencion. Las instituciones publicas y privadas, la sociedad civil y la ciudadania
en general deben coadyuvar en la implementacion de la presente norma y de las disposiciones
complementarias que se emitan. En desarrollo del principio de la solidaridad y de los postulados de respeto
al otro, se debera adoptar una cultura de prevencion vital y minimizacion del riesgo.

Que mediante la expedicion de la Directiva Presidencial No. 002 de fecha marzo 12 de 2020,
conmind a:

2.1. Minimizar las reuniones presenciales de grupo, y cuando sea necesario realizarlas, propender por
reuniones virtuales mediante el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co



o Y MAs | . RESOLUCIONES
,B: E&"AEE"MA°NP;E MENOS
(iScURsos Fecha: Cadigo: Pagina
Version: 01 Julio de GADM- Serie: 4 c?e 9
2016 FT-11

CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

)

2.2. Acudir a canales virtuales institucionales, transmisiones en vivo y redes sociales, para realizar
conversatorios, foros, congresos o cualquier tipo de evento masivo.

2.3. Usar las herramientas tecnoldgicas para comunicarse, el acuerdo marco de precios de nube publica
vigente, trabajo colaborativo y telepresencial - videoconferencia-, para evitar el uso, impresiéon y
manipulacion de papel.

(")

Por ultimo, se invita a todas las entidades territoriales para que, dentro de sus competencias, acojan las
directrices del presente acto administrativo.

Que asi mismo los Ministerios de Salud y Proteccion Social, del Trabajo y el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica DAFP, mediante Circular 018 del 10 de marzo de 2020,
establecieron acciones de contencion ante el COVID-19 y la prevencién de enfermedades
asociadas al primer pico epidemiolégico de enfermedades respiratorias, lo cual es de acatamiento
para entidades publicas y privadas en el territorio nacional, dada la emergencia por la propagacion
del coronavirus. En dicha circular se establece las siguientes medidas:

1. Autorizar el Teletrabajo para servidores publicos y trabajadores que recientemente hayan llegado
de algun pais con incidencia de casos de COVID-19, quienes hayan estado en contacto con
pacientes diagnosticados con COVID-19 y para quienes presenten sintomas respiratorios leves y
moderados, sin que ello signifique abandono del cargo.

Cada empleador es responsable de adoptar las acciones para el efecto y sera responsabilidad del
teletrabajador cumplir con esta medida con el fin de que esta sea efectiva, en términos del aislamiento
social preventivo.

2. Adoptar horarios flexibles para los servidores y trabajadores con el propésito de disminuir el riesgo
por exposicién en horas pico o de gran afluencia de personas en los sistemas de transporte, tener
una menor concentracion de trabajadores en los ambientes de trabajo y una mejor circulacion del
aire.

3. Disminuir el numero de reuniones presenciales o concentracion de varias personas en espacios
reducidos de trabajo y con baja ventilacion para reducir el riesgo de contagio de enfermedades
respiratorias y COVID-19 por contacto cercano.

Que el Presidente de la Republica, mediante Decreto 417 de marzo de 2020, declar6 el Estado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecol6gica en todo el territorio nacional, durante treinta (30)
dias calendario, conforme a lo establecido en el articulo 215 de la Constitucion Politica para
atender la pandemia COVID-19.

Que la Gobernacion de Santander igualmente, expidi6 el Decreto 0192 del 13 de marzo de 2020,
en el cual declara la emergencia sanitaria en el Departamento de Santander hasta el 30 de mayo
de 2020, con especial atencion en la adopcién de medidas sanitarias y acciones transitorias en
aras de mitigar el riesgo y controlar los efectos del coronavirus generador del COVID-19.

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co



o Y MAs | . RESOLUCIONES
,B: E&"AEE"MA°NP;E MENOS
(iScURsos Fecha: Cadigo: Pagina
Version: 01 Julio de GADM- Serie: 5 c?e 9
2016 FT-11

CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

n)

0)

Que el Alcalde de Bucaramanga expidié el Decreto Municipal No. 0084 del 16 de marzo de 2020
"Por el cual se adoptan medidas sanitarias y acciones transitorias para la preservacion de la vida
y mitigacion del riesgo, con ocasion de la situacion de la declaratoria de emergencia sanitaria por
causa del Coronavirus (COVID-2019), y se dictan otras disposiciones", establecié en su articulo

primero:
Adoptar las medidas sanitarias y acciones transitorias que se han en las distintas resoluciones, circulares,
protocolos y gquias definidas por el Gobierno Nacional y las distintas entidades del orden Nacional y
Departamental, que tiene por objeto mitigar el riesgo y controlar los efectos del Coronavirus (COVID -19).

Parégrafo primero: Acorde al ABECE (nuevo coronavirus (COVID-19) emitido por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, la principal forma de prevenirlo es evitar el contacto con personas, por lo que se exhorta
a la ciudadania a permanecer en sus hogares.

Paréagrafo sequndo: En concordancia a lo anterior, se exhorta a las entidades pablicas y privadas propiciar
mecanismos del uso de plataformas tecnolégicas, medios virtuales, para el desarrollo de las actividades
laborales (teletrabajo) que permitan y faciliten la permanencia de las personas en sus hogares.

Paragrafo tercero: Las dependencias y entidades que componen la administracion municipal, tanto del sector
central como descentralizado, deberan dentro de la érbita de sus competencias, adoptar e implementar las
medidas necesarias, tendientes a responder de manera integral y coordinada en las acciones de mitigar el
riesgo y controlar los efectos del Coronavirus (COVID19), segun los parametros y lineamientos sefialados por
el Gobierno Nacional.

Que el presidente de la Republica de Colombia mediante Decreto No. 457 del 22 de marzo de
2020, mediante el cual “se imparten instrucciones en virtud de la emergencia Sanitaria generada
por la pandemia del Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden publico”; ordeno el
aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia
a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 25 de marzo de 2020, hasta las cero horas (00:00
am) del dia 13 de abril de 2020 en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus
COVID-19.

Que el concepto de orden publico, como lo ha expuesto la Corte Constitucional en Sentencia de
Constitucionalidad 128 de 2019 (M.P.: Carlos Bernal Pulido), incluye la garantia de condiciones
de salubridad

En un Estado Social de Derecho, la preservacion del orden publico representa el fundamento y el limite de

las competencias de Policia. Al referirse al orden pablico, este Tribunal lo ha definido como "el conjunto de
condiciones de sequridad, tranquilidad y salubridad que permiten la prosperidad general y el goce de los
derechos humanos".

()

Recientemente, en la sentencia C-225 de 2017 la Sala Plena de la Corte Constitucional se ocupd de definir
el concepto de orden publico, asi: "la importancia constitucional del medio ambiente sano, elemento
necesario para la convivencia social, tal como expresamente lo reconocio la Ley 1801 de 2016 , implica
reconocer que el concepto clasico de orden publico, entendido como "el conjunto de condiciones de
sequridad , tranquilidad y salubridad que permiten la prosperidad general y el goce de los derechos
humanos" , debe completarse con el medio ambiente sano, como soporte del adecuado desenvolvimiento
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de la vida en sociedad. En este sentido, el orden publico debe definirse como las condiciones de seguridad,
tranquilidad y de sanidad medioambiental, necesarias para la convivencia y la vigencia de los derechos
constitucionales, al amparo del principio de dignidad humana

q) Que las instalaciones del concejo municipal de Bucaramanga se encuentran en Carrera 11 No.
34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (So6tano), lugar que por su infraestructura no presenta una
adecuada ventilacion, condiciones que pueden considerarse como de alto riesgo, ante la situacion
de salud publica que actualmente se presenta en el pais.

r) Que debido a la situacion epidemioldgica ocasionada por el COVID-2019, es necesario adoptar
medidas temporales y excepcionales de caracter preventivo para los ambientes laborales
publicos.

s) Que para prevenir la propagacion del coronavirus COVID-2019, garantizar el ejercicio de las
funciones del Concejo Municipal de Bucaramanga como autoridad politico-administrativa del
Municipio y proteger la vida y la salud de los concejales y demas funcionarios participantes en las
sesiones de la Corporacion, es necesario regular las sesiones no presenciales de la Plenaria del
Concejo de Bucaramanga y de sus Comisiones Permanentes.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: REALIZACION DE SESIONES NO PRESENCIALES: La plenaria y las
Comisiones Permanentes del Concejo Municipal de Bucaramanga, podran sesionar de manera no
presencial para ejercer sus atribuciones constitucionales y legales, conforme al procedimiento que se
reglamenta en el presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS A IMPLEMENTAR EN LAS SESIONES
NO PRESENCIALES: Las sesiones no presenciales se realizaran mediante el medio tecnolégico de
videoconferencia, mediante la plataforma dispuesta por la Secretaria General del Concejo Municipal
de Bucaramanga a través de la oficina de sistemas de la Corporacién, que debera garantizar la
autenticidad, integridad disponibilidad de las deliberaciones y decisiones que adopten los concejales
en la plenaria y en las comisiones permanentes en uso de este medio, en cumplimiento de lo dispuesto
por el Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Tecnologias de la informacién y las
comunicaciones; Decreto 1078 de 2015 en el Titulo17 de la Parte 2 del libro 2.

Para el desarrollo de las sesiones no presenciales los Honorables Concejales deberan acceder desde
un equipo que cumpla los requerimientos técnicos minimos necesarios para la operacién de la
plataforma dispuesta para tal fin, el uso de los equipos requeridos para acceder a la conexion se hara
por cuenta y riesgo de cada concejal.
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ARTICULO TERCERO: ACCESO A SESIONES NO PRESENCIALES. El Presidente del Concejo o
el presidente de cada comisién permanente del Concejo Municipal de Bucaramanga, a través de su
secretario dara aviso de la convocatoria a cada concejal, funcionarios citados e invitados, mediante el
correo electrdnico institucional con el respectivo vinculo a la sala virtual. La convocatoria se enviara
minimo con dos (2) horas de antelacion a la sesion plenaria no presencial.

En el dia y la hora sefialados en la convocatoria, los concejales y funcionarios citados e invitados
deben acceder a la plataforma a través de su correo electronico. El uso y manejo de la autenticacion
de acceso a la plataforma de videoconferencia tiene el caracter personal e intransferible y su uso esta
restringido a los fines del presente acto administrativo y el manejo, control, seguridad y buen uso de
estos datos y medios es responsabilidad exclusiva de cada usuario.

Los funcionarios citados e invitados a la sesiéon no presencial deberan disponer de los recursos
tecnoldgicos necesarios; esto es conexion a internet y equipo de computo o movil que cumpla con los
requerimientos minimos para el desarrollo de la videoconferencia.

Paragrafo 1: El Anexo | “Guia de Usuario y requerimientos técnicos” hace parte integral de la presente
resolucion.

ARTICULO CUARTO: APERTURA DE LA SESION NO PRESENCIAL. En la fecha y hora sefialado
en la convocatoria de la sesion no presencial plenaria o de las comisiones permanentes, el respectivo
Presidente abrira la sesion y solicitara al Secretario llamar a lista a la totalidad de los concejales de la
Plenaria o de la Comision. Los concejales asistentes a la sesion deberan contestar el llamado a lista,
a partir de dicho llamado la secretaria certificara su asistencia para efecto de reconocimiento de
honorarios.

En desarrollo de la sesion no presencial, a peticion de algin concejal o del Presidente se podra verificar
el quorum y participacion de otros concejales siguiendo el procedimiento de llamado a lista establecido
en este articulo.

ARTICULO QUINTO: REGISTRO DE CONCEJALES. Durante el desarrollo de la sesion, el
Presidente de la Plenaria o de la Comisidn que esté sesionando solicitara al secretario llamar a lista a
los concejales que no hayan respondido al llamado a lista inicial. En este caso se procedera en la
misma forma establecida en el articulo anterior. A partir de este registro, el secretario certificara la
asistencia de concejales que atiendan al llamado para efectos del reconocimiento de honorarios.

ARTICULO SEXTO: APROBACION DEL ORDEN DEL DiA Y DE PROPOSICIONES. El
Presidente sometera a consideracion de la sesion el orden del dia. Para su aprobacion se
procedera de conformidad con el procedimiento de votacion nominal mediante el llamado a lista.
Para la aprobacidn de proposiciones se seguira el mismo

ARTICULO SEPTIMO: REGLAS DE PARTICIPACION. Los concejales y funcionarios participantes
en la sesion deben seguir las siguientes reglas:

1. Deben activar la camara web, desde el momento de su registro en la sesion y durante el desarrollo
de la misma;
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2. Deben mantener el micréfono cerrado y apagado, salvo cuando el presidente les conceda el uso
de la palabra, caso en el cual procederan a activarlo para hacer su intervencion;

3. Deben responder a los llamados a lista;

4. Deben enviar, antes de la sesion no presencial, las presentaciones, videos y demas archivos que
requieran durante sus intervenciones al correo electronico
sistemas@concejodebucaramanga.gov.co

5. Las demas que sean propias del desarrollo de este tipo de sesiones y las contenidas en el anexo
del presente acto administrativo.

ARTICULO OCTAVO. DESARROLLO DE LAS SESIONES. Las sesiones no presenciales del
Concejo Municipal de Bucaramanga, seran grabadas desde el momento en que el Presidente
abra la sesion no presencial y hasta que la levante o la cierre. Asi mismo, la sesién sera
transmitida en directo a través de la pagina web del Concejo de Bucaramanga,
wwww.concejodebucaramanga.gov.co

ARTICULO NOVENO. FALLAS TECNICAS POSIBLES EN EL TRANSCURSO DE LAS
SESIONES. En caso de que se presenten fallas técnicas durante la sesion no presencial, los
funcionarios encargados de la grabacion y el sonido adoptardn las medidas necesarias para
reanudarla. Una vez reanudada la sesion, se llamaré a lista y verificara quérum conforme a las
disposiciones del articulo 4° de la presente Resolucion.

Paragrafo: Si la falla técnica no es corregida o superada en el término de treinta (30) minutos, el
presidente podra suspender la sesion y la reanudara en la siguiente sesion, debiendo evacuar
primero el orden del dia de la sesion suspendida.

ARTICULO DECIMO: HONORARIOS DE LOS CONCEJALES. A los concejales se les reconoceran
honorarios por su asistencia a las sesiones no presenciales de la Plenaria.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: ASPECTOS NO REGULADOS. Los aspectos no contemplados
en esta Resolucion se regiran por las disposiciones pertinentes del Acuerdo 031 de 2018 -
Reglamento Interno del Concejo de Bucaramanga, asi como las disposiciones legales y
reglamentarias relativas a tramites y procedimientos administrativos realizados por medios
electronicos.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: COMUNICACION A LA PERSONERIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA. La Secretaria General del Concejo, comunicara la presente Resolucién de
manera inmediata y por el medio mas expedito a la Personera () del Municipio de Bucaramanga,
para que ejerza la veeduria de las sesiones no presenciales.
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ARTICULO DECIMO TERCERO: VIGENCIA. La presente Resolucién rige desde el momento de su
publicacion en la pagina web del Concejo de Bucaramanga y hasta el 30 de mayo de 2020, por su
caracter excepcional y transitorio. En todo caso, este acto administrativo no inhibe la aplicacion del
Reglamento Interno del Concejo Municipal de Bucaramanga; por lo tanto, el Presidente de la
Corporacién podra convocar a sesiones presenciales en los términos establecidos en aquel.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga a los veintitrés (23) dias del mes de marzo de 2020,

Original Firmado

El presidente, JORGE HUMBERTO RANGEL BUITRAGO

Proyect6 y revisé: Claudia Milena Martinez H
Jefe de la Oficina Asesora Juridica -CMB

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co
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El Anexo | “Guia de Usuario y requerimientos tecnicos

1. Los participantes de la videoconferencia programada recibirdn un mensaje en su correo
un enlace que los direcciona al instalador del programa Zoom Meetings para hacer la
instalacion del programa en su pc o MAC, y el ID de la sala Zoom. Tal como se muestra
a continuacion.

Concejales, Funcionarios y invitados

Buen dia. Se ha creado la sala zoom para su videoconferencia.

En la maquina a usar instale el siguiente aplicativo: "cliente zoom para reuniones"
Datos:

Fecha: Marte x de 2020

Hora: xx:xx p.m.

ID de la sala zoom para ingresar a la videoconferencia: 000000000

Recomendaciones técnicas:

PC/laptop con buena conexidn de internet (de preferencia por cable, no wifi)
Conectar 15 minutos antes de la hora programada.
Verificar el audio de su micréfono y parlantes y/o audifonos.

2. Sile hacemos clical enlace que dice “cliente zoom para reuniones” se abrird una ventana
para descargar el programa zoom.

C 8 https:;//zoom.us/download#client_4meeting

REQUEST A DEMO 1.888.799.

ZOOI l . SOLUCIONES ~ ENTRAR A UNA REUNION SER ANFITRION DE UNA REUNION ~ INGRESAR

Cliente Zoom para reuniones

El cliente para el navegador se descargara de manera automatica cuando comience o se una
a su primera reunion Zoom. También se puede descargar de manera manual aqui.


https://zoom.us/download#client_4meeting

3. Descargamos el “cliente zoom para reuniones” ya sea para Windows o Mac. Y
procedemos a ejecutar el instalador.

) Zoom Installer e
Installing...
52%

4. Una vez instalado el programa se abrird automaticamente. Hacemos clic en el botén
celeste que dice Entrar a una reunion.

) Reuniones de ZOOM en la nube — x

Z200Mm

Ingresar

Version: 4.4.3 (53595.0520]




5. Se abrird la siguiente ventana para unirse a una reunién. En el primer casillero

colocamos el ID de la sala zoom programada. Este ID consta de 9 nimeros. Hacemos
clic en el botén Entrar.

2 Zoom X

Unirse a una reunion

f

| 000-000-000 v

.

Camilo

Recordar mi nombre para futuras reuniones
Conectar 5in Audio

Conectar Sin Video

6. Se abrird una ventana que nos indicara que ya hemos ingresado a la sala Zoom. Se abre

otra ventana con el mensaje para entrar al audio de la computadora. Se hace clic en ese
botdn verde.

©) 1D de participante de Zoom: 38 1D de la reunién: 297-611-792

Tema de la reunién:  Videoconferencia 1

Hospedarinr- LIDEU A fictaal

& Entrar por teléfono L Audio de la computadora

URL de Iz

IDdeelg

Seleccionar automaticamente el audio de la computadera al entrar a una reunién b

Entrar al audio Compartir pantalla Invitar a otros

~ P & 5 5 ' ® e

Iniciar video Invitar Participantes Compartir pantaita  Chatear Grabar



Se hace la prueba del audio de la computadora, haciendo clic a la flecha al lado del
simbolo de micréfono y se selecciona la opcién probar altavoz y micréfono.

Primero, aparecera una ventana para probar el altavoz, debe seguir las instrucciones y
seleccionar el altavoz que requiera.

:Escucha un tono de llamada?

Si No

Altavoz 1 lgual que el Sistema -

Mivel de salida:

Detener video

Al finalizar la prueba del altavoz, se abrird la siguiente ventana de prueba de micréfono.
Se selecciona el micréfono que se usara. Debe escuchar la repeticién de su voz para
comprobar que el micréfono estd funcionando correctamente.

| - » w o
' Hable y deténgase, ;escucha una repeticion?

Si No

Micrafono 1: | Varios micréfonos [Realtek High Definitior -

Mivel de entrada:

i

Silenciar Detener video




9. Enlaflecha al lado del simbolo de la cdmara se da clic a configuracién del video.

© 1D de reunion de Zoom: 297-611-792 - =} X

Cémara (Alt+N para intercambiar)

a

® @

Compartir pantalla  Chatear Grabar

10. En la siguiente ventana observamos las opciones de video en donde podemos configurar
la cdmara web a usar entre otras opciones.

) Configuracién %
General
Audio
Fondo virtual
Grabando

=N
B

@D‘j Estadisticas

0 Comentarios

Accesibilidad

3
Camara: L Integrated Camera v’

o 16:9 (Panoramica) Tamaiio original
Mi video: @ Habilitar HD
Habilitar el efecto de espejo
° Active la aceleracion de hardware

Retocar mi apariencia

Reuniones: Q Mostrar siempre los nombres de participantes en su video
Apagar mi video al entrar a una reunién
@ Ocular participantes sin video

Destacar mi video cuando hable




11. Al volver a la interfaz de zoom reconocemos el menu inferior la opcién de participantes
para visualizar quienes estan conectados.

© 1D de reunién de Zoom: 297-611-792 = (=] X

v Participantes (1)

Camilo (iD mia) 8 m¢

Chat de grupo de Zoom

&' Im ® e

Paticipantes  Compartir pantalla  Chatear Grabar

12. Al volver a la interfaz de zoom reconocemos el menu inferior la opcién de chat para
comunicarnos con los participantes por escrito.

© 1D de reunion de Zoom: 297-611-792 e =] X

v Participantes (1)

camilo (D mia) 8 m

¢ © 0 0 © ©

Mudo Me Hacerse cargo como anfitrion

Chat de grupo de Zoom

-~

Detener video Invitar Participantes Chatear

H @



13. Parasalir de la sala de reunién o videoconferencia le hacemos clic a “Salir de la reunion”.

© 1D de reunion de Zoom: 297-611-792 e =] X

v Participantes (1)

Chat de grupo de Zoom

Se recomienda que lo participantes tengan sus micréfonos silenciados y camaras
apagadas mientras que el conferencista y/o anfitrion de la sala esté dando su charla.

Cualquier consulta y/o duda pueden enviar un chat escrito al anfitrion de la sala de
videoconferencia zoom.



